
II-3.1  RÉPARTITION DU CHIFFRE D'AFFAIRES SELON LA TAILLE DE L'ENTREPRISE* EN 2007
Unité : million d'euros

PME**

0 salarié 1 à 9 sal. 10 à 19 sal. 20 à 249 sal.

PROMOTION, GESTION IMMOBILIÈRE 9 668             13 325           2 810             3 249             22 189               51 241           

SERVICES AUX ENTREPRISES 13 958           55 602           21 752           45 365           315 741             452 417         

 POSTES ET TÉLÉCOMMUNICATIONS ° 95                  511                392                710                69 632               71 339           

CONSEILS ET ASSISTANCE 10 505           44 289           16 958           30 074           155 218             257 044         

Activités informatiques 853                5 119             2 598             8 586             39 828               56 984           

Services professionnels 4 795             17 422           7 299             10 801           19 332               59 649           

Administration d'entreprises 1 993             6 308             1 523             1 968             44 505               56 295           

Publicité,  études de marché 544                4 241             1 444             2 757             20 620               29 606           

Architecture, ingénierie, contrôle 2 320             11 200           4 094             5 962             30 932               54 509           

 SERVICES OPÉRATIONNELS 3 278             10 570           4 271             14 029           84 770               116 919         

Location sans opérateur 960                3 315             860                1 947             17 383               24 465           

Sélection et fourniture de personnel 15                  496                305                3 943             22 607               27 366           

Sécurité, nettoyage et services divers aux entreprises 2 251             6 373             2 823             7 556             35 122               54 125           

Assainissement, voirie et gestion des déchets 52                  386                284                583                9 658                 10 963           

RECHERCHE ET DÉVELOPPEMENT 79                  232                131                553                6 121                 7 116             

SERVICES AUX PARTICULIERS 7 132             38 410           11 156           15 157           54 964               126 819         

HÔTELS ET RESTAURANTS 3 164             27 008           7 947             9 915             20 714               68 748           

ACTIVITÉS RÉCRÉATIVES, CULTURELLES ET SPORTIVES 2 426             5 103             2 221             4 401             33 148               47 300           

Activités audiovisuelles 218                1 964             1 104             1 828             18 271               23 384           

Autres activités récréatives, culturelles et sportives 2 208             3 139             1 117             2 573             14 877               23 916           

SERVICES PERSONNELS 1 541             6 299             988                840                1 102                 10 771           

ENSEMBLE DES SERVICES (FRANCE MÉTROPOLITAINE) 30 758            107 337         35 719           63 771           392 893             630 477         

Source : DGI - INSEE - DGCIS bases de données fiscales des régimes du bénéfice réel (BIC-RN, BIC-RSI, BNC-DC) et des régimes "micro"
* unités légales
** unités légales indépendantes ayant moins de 250 salariés
° y. c. La Poste et France Télécom

Entreprises* 
dépendantes et 

grandes 
entreprises* de 

250 sal. et +

Ensemble

Chiffres-clés des services
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II-3.2 RÉPARTITION DE LA VALEUR AJOUTÉE SELON LA TA ILLE DE L'ENTREPRISE* EN 2007
Unité : million d'euros

PME**

0 salarié 1 à 9 sal. 10 à 19 sal. 20 à 249 sal.

PROMOTION, GESTION IMMOBILIÈRE 1 846             4 932             1 276             1 349             5 856                 15 258           

SERVICES AUX ENTREPRISES 5 486             28 391           12 074           28 039           138 255             212 245         

 POSTES ET TÉLÉCOMMUNICATIONS ° 15                  127                112                203                35 393               35 849           

CONSEILS ET ASSISTANCE 4 174             24 083           9 855             19 141           52 886               110 139         

Activités informatiques 240                2 433             1 364             4 448             19 760               28 245           

Services professionnels 2 623             10 883           5 009             9 643             7 363                 35 521           

Administration d'entreprises 49                  3 341             784                744                10 943               15 861           

Publicité,  études de marché 152                1 574             564                1 161             5 507                 8 958             

Architecture, ingénierie, contrôle 1 110             5 853             2 134             3 145             9 312                 21 555           

 SERVICES OPÉRATIONNELS 1 317             4 106             2 057             8 604             47 269               63 354           

Location sans opérateur 322                781                316                755                8 607                 10 780           

Sélection et fourniture de personnel 4                    346                237                3 387             20 290               24 265           

Sécurité, nettoyage et services divers aux entreprises 983                2 827             1 402             4 215             14 882               24 310           

Assainissement, voirie et gestion des déchets 7                    152                103                247                3 490                 3 998             

RECHERCHE ET DÉVELOPPEMENT 19 -                 74                  50                  91                  2 707                 2 903             

SERVICES AUX PARTICULIERS 2 594             17 827           5 674             7 813             21 856               55 764           

HÔTELS ET RESTAURANTS 957                11 691           3 879             4 627             9 672                 30 826           

ACTIVITÉS RÉCRÉATIVES, CULTURELLES ET SPORTIVES 1 000             2 488             1 236             2 725             11 595               19 045           

Activités audiovisuelles 94                  1 263             707                1 341             8 407                 11 812           

Autres activités récréatives, culturelles et sportives 907                1 226             528                1 384             3 188                 7 233             

SERVICES PERSONNELS 637                3 647             560                461                589                    5 893             -                     -                     -                     -                     -                         -                     

ENSEMBLE DES SERVICES (FRANCE MÉTROPOLITAINE) 9 926             51 150           19 024           37 201           165 967             283 267         

Source : DGI - INSEE - DGCIS bases de données fiscales des régimes du bénéfice réel (BIC-RN, BIC-RSI, BNC-DC) et des régimes "micro"
* unités légales
** unités légales indépendantes ayant moins de 250 salariés
° y. c. La Poste et France Télécom

Entreprises* 
dépendantes et 

grandes 
entreprises* de 

250 sal. et +

Ensemble

Chiffres-clés des services
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II-3.3  RÉPARTITION DE L'EFFECTIF SALARIÉ SELON LA TAILLE DE L'ENTREPRISE EN 2007

PME**

1 à 9 sal. 10 à 19 sal. 20 à 249 sal.

PROMOTION, GESTION IMMOBILIÈRE 84 631           22 649           23 649               47 166                    178 095         

SERVICES AUX ENTREPRISES 467 218         202 032         521 334             2 249 623               3 440 207      

 POSTES ET TÉLÉCOMMUNICATIONS ° 4 048             2 312             4 873                 394 036                  405 269         

CONSEILS ET ASSISTANCE 374 461         150 195         252 259             707 983                  1 484 898      

Activités informatiques 45 638           22 953           66 412               259 427                  394 430         

Services professionnels 151 609         68 208           92 408               86 188                    398 413         

Administration d'entreprises 56 188           15 417           17 158               95 899                    184 662         

Publicité,  études de marché 27 392           9 953             22 746               117 482                  177 573         

Architecture, ingénierie, contrôle 93 634           33 664           53 535               148 987                  329 820         

 SERVICES OPÉRATIONNELS 86 433           48 246           258 516             1 120 180               1 513 375      

Location sans opérateur 12 741           5 174             11 806               49 130                    78 851           

Sélection et fourniture de personnel 2 957             2 769             91 713               584 552                  681 991         

Sécurité, nettoyage et services divers aux entreprises 68 133           38 678           150 813             423 663                  681 287         

Assainissement, voirie et gestion des déchets 2 602             1 625             4 184                 62 835                    71 246           

RECHERCHE ET DÉVELOPPEMENT 2 276             1 279             5 686                 27 424                    36 665           

SERVICES AUX PARTICULIERS 543 373         147 480         180 538             341 554                  1 212 945      

HÔTELS ET RESTAURANTS 366 816         110 113         121 710             227 886                  826 525         

ACTIVITÉS RÉCRÉATIVES, CULTURELLES ET SPORTIVES 42 789           17 506           43 113               98 791                    202 199         

Activités audiovisuelles 13 690           6 888             19 717               45 702                    85 997           

Autres activités récréatives, culturelles et sportives 29 099           10 618           23 396               53 089                    116 202         

SERVICES PERSONNELS 133 768         19 861           15 715               14 877                    184 221         

ENSEMBLE DES SERVICES (FRANCE MÉTROPOLITAINE) 1 095 222      372 161         725 521             2 638 343               4 831 247      

Source : DGI - INSEE - DGCIS, bases de données fiscales des régimes du bénéfice réel (BIC-RN, BIC-RSI, BNC-DC) et des régimes "micro"
* unités légales
** unités légales indépendantes ayant moins de 250 salariés
° y. c. La Poste et France Télécom

Entreprises* 
dépendantes et 

grandes entreprises* 
de 250 sal. et +

Ensemble

Chiffres-clés des services
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II-3.4  RÉPARTITION DES FRAIS DE PERSONNEL°° SELON LA TAILLE DE L'ENTREPRISE EN 2007
Unité : million d'euros

PME**

0 salarié 1 à 9 sal. 10 à 19 sal. 20 à 249 sal.

PROMOTION, GESTION IMMOBILIÈRE 88                  3 433             993                1 016             2 701                    8 231             

SERVICES AUX ENTREPRISES 1 292             20 595           9 152             21 307           102 052                154 398         

 POSTES ET TÉLÉCOMMUNICATIONS ° 7                    118                82                  196                19 223                  19 626           

CONSEILS ET ASSISTANCE 1 019             17 364           7 372             13 156           43 993                  82 905           

Activités informatiques 85                  2 011             1 194             3 803             15 988                  23 082           

Services professionnels 577                6 907             3 334             5 017             6 078                    21 913           

Administration d'entreprises 45                  2 994             719                691                9 780                    14 229           

Publicité,  études de marché 45                  1 237             468                984                3 678                    6 411             

Architecture, ingénierie, contrôle 267                4 215             1 657             2 661             8 469                    17 270           

 SERVICES OPÉRATIONNELS 263                3 007             1 640             7 642             36 571                  49 123           

Location sans opérateur 14                  421                194                429                1 866                    2 924             

Sélection et fourniture de personnel 2                    310                208                3 246             19 124                  22 890           

Sécurité, nettoyage et services divers aux entreprises 245                2 177             1 171             3 812             13 076                  20 481           

Assainissement, voirie et gestion des déchets 2                    99                  66                  156                2 505                    2 829             

RECHERCHE ET DÉVELOPPEMENT 2                    106                58                  312                2 265                    2 744             

SERVICES AUX PARTICULIERS 770                13 223           4 265             5 932             13 126                  37 316           

HÔTELS ET RESTAURANTS 296                8 782             3 025             3 419             7 098                    22 620           

ACTIVITÉS RÉCRÉATIVES, CULTURELLES ET SPORTIVES 242                1 598             756                2 120             5 583                    10 299           

Activités audiovisuelles 14                  711                348                874                3 188                    5 134             

Autres activités récréatives, culturelles et sportives 229                887                407                1 247             2 396                    5 165             

SERVICES PERSONNELS 231                2 843             484                393                445                       4 397             

ENSEMBLE DES SERVICES (FRANCE MÉTROPOLITAINE) 2 150             37 251           14 410           28 255           117 880                199 945         

Source : DGI - INSEE - DGCIS, bases de données fiscales des régimes du bénéfice réel (BIC-RN, BIC-RSI, BNC-DC) et des régimes "micro"
* unités légales

** unités légales indépendantes ayant moins de 250 salariés

° y. c. La Poste et France Télécom
°° y compris charges sociales des non salariés

Entreprises* 
dépendantes et 

grandes 
entreprises* de 

250 sal. et +

Ensemble

Chiffres-clés des services
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II-3.5  RÉPARTITION DES INVESTISSEMENTS SELON LA TA ILLE DE L'ENTREPRISE* EN 2007
Unité : million d'euros

PME**

0 salarié 1 à 9 sal. 10 à 19 sal. 20 à 249 sal.

PROMOTION, GESTION IMMOBILIÈRE 2 261             838                86                  172                5 017                         8 374             

SERVICES AUX ENTREPRISES 5 025             3 247             689                1 557             32 474                       42 992           

 POSTES ET TÉLÉCOMMUNICATIONS ° 75                  129                15 -                 20                  5 377                         5 587             

CONSEILS ET ASSISTANCE 2 822             2 274             414                667                9 083                         15 260           

Activités informatiques 75                  132                41                  150                984                            1 383             

Services professionnels 299                582                156                164                368                            1 569             

Administration d'entreprises 2 242             1 117             108                108                4 192                         7 768             

Publicité,  études de marché 34                  95                  27                  39                  2 767                         2 962             

Architecture, ingénierie, contrôle 172                347                82                  205                772                            1 577             

 SERVICES OPÉRATIONNELS 2 123             804                280                822                14 045                       18 074           

Location sans opérateur 1 839             472                187                598                11 833                       14 930           

Sélection et fourniture de personnel 1                    9                    3                    16                  70                              99                  

Sécurité, nettoyage et services divers aux entreprises 274                278                72                  155                1 389                         2 168             

Assainissement, voirie et gestion des déchets 9                    44                  17                  53                  753                            877                

RECHERCHE ET DÉVELOPPEMENT 4                    39                  9                    49                  3 970                         4 071             

SERVICES AUX PARTICULIERS 1 955             4 202             755                1 039             2 474                         10 426           

HÔTELS ET RESTAURANTS 1 167             3 340             590                769                1 255                         7 120             

ACTIVITÉS RÉCRÉATIVES, CULTURELLES ET SPORTIVES 374                370                112                208                1 159                         2 223             

Activités audiovisuelles 94                  134                45                  71                  583                            927                

Autres activités récréatives, culturelles et sportives 280                236                67                  137                576                            1 296             

SERVICES PERSONNELS 414                493                53                  62                  61                              1 083             

ENSEMBLE DES SERVICES (FRANCE MÉTROPOLITAINE) 9 241             8 287             1 530             2 768             39 966                       61 792           

Source : DGI - INSEE - DGCIS, bases de données fiscales des régimes du bénéfice réel (BIC-RN, BIC-RSI, BNC-DC) et des régimes "micro"
* unités légales
** unités légales indépendantes ayant moins de 250 salariés
° y. c. La Poste et France Télécom

Entreprises* 
dépendantes et 

grandes entreprises* 
de 250 sal. et +

Ensemble

Chiffres-clés des services
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II-3.6  RÉPARTITION DES EXPORTATIONS SELON LA TAILL E DE L'ENTREPRISE* EN 2007
Unité : million d'euros

PME **

0 salarié 1 à 9 sal. 10 à 19 sal. 20 à 249 sal.

PROMOTION, GESTION IMMOBILIÈRE 163                148                16                  41                  459                        827                

SERVICES AUX ENTREPRISES 785                2 705             1 361             3 797             40 993                   49 642           

 POSTES ET TÉLÉCOMMUNICATIONS ° 6                    60                  44                  68                  1 958                     2 136             

CONSEILS ET ASSISTANCE 491                2 109             1 078             2 907             33 381                   39 966           

Activités informatiques 57                  435                255                1 161             6 136                     8 044             

Services professionnels 207                736                317                563                2 700                     4 522             

Administration d'entreprises 94                  177                83                  126                11 436                   11 916           

Publicité,  études de marché 32                  227                108                231                1 294                     1 892             

Architecture, ingénierie, contrôle 101                534                316                825                11 816                   13 592           

 SERVICES OPÉRATIONNELS 286                484                198                675                3 254                     4 896             

Location sans opérateur 232                95                  14                  23                  609                        973                

Sélection et fourniture de personnel 1                    11                  10                  63                  108                        193                

Sécurité, nettoyage et services divers aux entreprises 52                  365                167                581                2 365                     3 529             

Assainissement, voirie et gestion des déchets 1                    13                  7                    8                    172                        201                

RECHERCHE ET DÉVELOPPEMENT 3                    52                  41                  147                2 400                     2 644             

SERVICES AUX PARTICULIERS 55                  463                154                299                2 900                     3 872             

HÔTELS ET RESTAURANTS 19                  125                21                  64                  1 081                     1 311             

ACTIVITÉS RÉCRÉATIVES, CULTURELLES ET SPORTIVES 28                  297                122                231                1 812                     2 491             

Activités audiovisuelles 12                  159                80                  129                1 475                     1 855             

Autres activités récréatives, culturelles et sportives 17                  138                43                  101                337                        635                

SERVICES PERSONNELS 7                    40                  10                  5                    8                            71                  

ENSEMBLE DES SERVICES (FRANCE MÉTROPOLITAINE) 1 004             3 316             1 531             4 137             44 352                   54 340           

Source : DGI - INSEE - DGCIS, bases de données fiscales des régimes du bénéfice réel (BIC-RN, BIC-RSI, BNC-DC) et des régimes "micro"
* unités légales
** unités légales indépendantes ayant moins de 250 salariés
° y. c. La Poste et France Télécom

Entreprises* 
dépendantes et 

grandes 
entreprises* de 

250 sal. et +

Ensemble

Chiffres-clés des services
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II-3.7  QUELQUES RATIOS D'EXPLOITATION EN 2007            RATIOS D'EXPLOITATION DES ACTIVITÉS DE S ERVICES EN 2007
En % En %

VA / CA (1) I / VA (2)

PROMOTION, GESTION IMMOBILIÈRE 29,8        54,9          

SERVICES AUX ENTREPRISES 46,9        20,3          

 POSTES ET TÉLÉCOMMUNICATIONS ° 50,3        15,6          

CONSEILS ET ASSISTANCE 42,8        13,9          

Activités informatiques 49,6        4,9            

Services professionnels 59,5        4,4            

Administration d'entreprises 28,2        49,0          

Publicité,  études de marché 30,3        33,1          

Architecture, ingénierie, contrôle 39,5        7,3            

 SERVICES OPÉRATIONNELS 54,2        28,5          

Location sans opérateur 44,1        138,5        

Sélection et fourniture de personnel 88,7        0,4            

Sécurité, nettoyage et services divers aux entreprises 44,9        8,9            

Assainissement, voirie et gestion des déchets 36,5        21,9          

RECHERCHE ET DÉVELOPPEMENT 40,8        140,2        

SERVICES AUX PARTICULIERS 44,0        18,7          

HÔTELS ET RESTAURANTS 44,8        23,1          

ACTIVITÉS RÉCRÉATIVES, CULTURELLES ET SPORTIVES 40,3        11,7          

Activités audiovisuelles 50,5        7,9            

Autres activités récréatives, culturelles et sportives 30,2        17,9          

SERVICES PERSONNELS 54,7        18,4          

ENSEMBLE DES SERVICES (FRANCE MÉTROPOLITAINE) 44,9        21,8          

Source : DGI - INSEE - DGCIS, bases de données fiscales des régimes du bénéfice réel (BIC-RN, BIC-RSI, BNC-DC) et des régimes "micro"
° y. c. La Poste et France Télécom

(1) le ratio (Valeur ajoutée/Chiffres d'affaires) représente la part de la production effectivement effectuée dans l'entreprise pour générer ses chiffres d'affaires. 
          Ainsi plus le ratio est élevé, moins l'entreprise recourt à l'extérieur.
(2)  le ratio (Investissements corporels/Valeur ajoutée) représente la part de la valeur ajoutée consacrée par l'entreprise pour l'investissement de ses équipements.

Note de lecture :
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Chiffres-clés des services
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